FRAGEBOGEN-MUSTER

Mitgliederbefragung (Verband, Kammer, Innung)

10 Fragen - 7 Min. Bearbeitungszeit

HINWEISE FUR TEILNEHMENDE

Wir mochten wissen, wie zufrieden Sie mit unseren Leistungen sind und welche Themen der Verband starker
bearbeiten sollte. Die Befragung dauert etwa sieben Minuten und ist anonym.

0 Seit wann ist lhr Unternehmen Mitglied? rrLICHTFRAGE
O Weniger als 2 Jahre
0J 2 bis 5 Jahre
U 6 bis 10 Jahre
O Langer als 10 Jahre

o Wie viele Beschiftigte hat lhr Unternehmen? prLICHTFRAGE
U Bis9
U 10 bis 49
0J 50 bis 249
(J 250 und mehr

e Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Leistungen des Verbands?

Bitte pro Zeile ein Kédstchen ankreuzen.

Nutze

Sehr Sehr ich

unzufrieden Unzufrieden Teils/teils Zufrieden zufrieden nicht

Rechts- und Fachberatung O O O J J )

Interessenvertretung gegentber Politik und
Verwaltung

Informationsangebote und Newsletter
Veranstaltungen und Netzwerk
Weiterbildungsangebote

Erreichbarkeit und Service der Geschaftsstelle

O 0004 Od
O 0000 O
O 00 o0 4g Od
O 00040 O»d
O 00040 O»d
O 00040 O

Preis-Leistungs-Verhaltnis des Mitgliedsbeitrags



° Wie wichtig sind lhnen diese Leistungen?

Bitte pro Zeile ein Kédstchen ankreuzen.

Unwichtig Weniger wichtig Wichtig Sehr wichtig

Rechts- und Fachberatung O dJ ) 4
Interessenvertretung gegeniber Politik und

Verwaltung 7o O 0 = .
Informationsangebote und Newsletter dJ O ) U
Veranstaltungen und Netzwerk J ] J O
Weiterbildungsangebote O 4 O O
Erreichbarkeit und Service der Geschéftsstelle J ) O O
Preis-Leistungs-Verhaltnis des Mitgliedsbeitrags U UJ O U

e Wie gut vertritt der Verband die Interessen lhres Unternehmens gegeniiber Politik und
Offentlichkeit?

UJ sehr gut
U Gut

U Teils/teils
(J schlecht
U Kann ich nicht beurteilen

o Welche Themen sollte der Verband in den nachsten zwei Jahren starker bearbeiten?

Bitte wahlen Sie bis zu drei Themen.

O Fachkréftesicherung und Ausbildung U Tarif- und Arbeitsrecht

O Digitalisierung und Ki U Forderprogramme und Finanzierung
(J Burokratieabbau UJ Energie und Kosten

4 Nachhaltigkeit und Berichtspflichten 0 Export und AuBenwirtschaft

e Uber welche Wege informieren Sie sich iiber den Verband?
Mehrfachauswahl méglich.
UJ Newsletter
(J website und Mitgliederbereich
(J Veranstaltungen
(J Persanlicher Kontakt zur Geschéftsstelle
O Mitgliederzeitschrift
UJ Social Media



e Wie wahrscheinlich ist es, dass Sie die Mitgliedschaft einem anderen Unternehmen

empfehlen? PFLICHTFRAGE

O00oo0ogougoogo

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

0 - gar nicht wahrscheinlich 10 — &uBerst wahrscheinlich

o Haben Sie in den letzten zwei Jahren erwogen, die Mitgliedschaft zu kiindigen?
(J Nein

U Ja, gelegentlich
U Ja, ernsthaft

Q Was sollte der Verband als Erstes andern?

Bitte in eigenen Worten.

Lieber digital auswerten?

Auf Papier missen Sie jeden Bogen spater abtippen. Dieselbe Vorlage 1auft in DatalLion als Online-Umfrage — die
Auswertung entsteht dabei automatisch mit, inklusive Filter nach Abteilung und Export nach PowerPoint.

https://datalion.com/vorlagen/mitgliederbefragung-verband/

Kostenloses Muster von DataLion. Diese Vorlage gibt es auch als fertige Online-Umfrage mit automatischer Auswertung:
https://datalion.com/vorlagen/mitgliederbefragung-verband/


https://datalion.com/vorlagen/mitgliederbefragung-verband/

